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Zur Anpassung und Festigung der Praxisabläufe ist es wichtig, Entscheidungen und 

besprochene Vorgehensweisen im Management konsequent einzuhalten und nicht 

vorschnell zu verändern, um für die Praxis den Weg der Orientierung und Kontrolle 

gewährleisten zu können. 

 

Eine Zahnarztpraxis muss die Umsetzung und Weiterentwicklung ihres Qualitätsma-

nagements kontinuierlich überprüfen.  

 

Dieser Kurs hilft Ihnen als QM-Beauftragte, Abläufe effizient zu gestalten, Maßnah-

men zu überprüfen und Schnittstellen in der Organisation zu gestalten und zu opti-

mieren. 
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